
  
 
َ    ة مجل                                                  2023 أغسطس( عدد خاص 3مجلد )                                 جامعة مِصْر
 
 
 (الفضاء الإعلامي الجديد لمنصات الرقمية وتحولات ا )                    ةراساتِ الإنساني  للد

 

 

 

 ددينا محمأ.     -أمنية أسامة  . أ             ( ....السياسات الإدارية للمنصات الرقمية) 
    
 1023 

قْمات ص  ن  ة للم  ياسات الإداري  الس     ة ي  الر 
 ات المستحدثات والإشكالي  

The Administrative Policies of the Digital 

Platforms … The Novelties and the Problems 

       *  دينا محمد                                      أمنية أسامة         
Omnia.osama@must.edu.eg deena.samy2020@gmail.com 

 

 : الملخص 
أصبحت وسائل  لتوالصا  لتموعائجز ما أسل أسئسانسئ اا  لإنائن لبدءائ    ا أسل 
ااا  اراائالم لتعاتاااائا اصاا  لتصواااا ولتواااا ولتدساائل   لإفاا   اا أ لت صفااد  ااز 

م آخد للأخبئا ولتواا ذلا لتوتم بئلأخبئا وأاائ  لتوا  ا لتئئلا  تتننئدائا ارئال
تقصنااااائا لتاااااا لئأ  جناااااد لبدوددااااات  ولجوعااااائ  وسااااائل  لتوالصاااااا  لتموعااااائجز جتاااااز

لتصااااا،صئجز  أصااااابحت خواصااااانم اءاااااولا از وسااااائل  لتوالصااااا  لتموعااااائجز 
 ادهادم بءنئسئا خواصنم قئ ان جتز لإعئيم  نئدئا لتعءولا   ض  أي لدوئئك 
كعئ يأتز  وا تتك لتءنئسئا  ز ت وي  لتعءولا   بئبلإءئس بئلأائ  لإال  نئدئته 

موعاائجز لتاصااال اتفئاائ  وا اا  لتوااز قاائ  بعراائالوئئ وسااعا تو،ننقاائا لتوالصاا  لت
 دض سنئسئا خواصنم ت   وسافتم تالصا  لموعائجز ات أ  لإخاو خواصانم 

صم تعءولا از وسئل  لتعءولا   ولإعئيوئئ أاد شئلك  ولت ي يا  انئعسئ بوخم خئ
لتوالصاا  لتموعاائجز   فاادي أ   نئدئتااه ائاا  ن بئتوةءااص ولتءاادقم و وااخم خئصاام 
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تز يةب اتئلإم لتاصال اتى لتعاتاائا ب،ديقم  نئدئا ا  لإاته ا  أقئا ه  و ئتوئ
 .تحعز لتلاواصنم وت ا  لتحعئيم ش ي ن لتو قفا

 
حدثات مس   ت  المنص   ات الرقمي   ة لإداري   ة السياس   ات ا :الكلم   ات المفتا ي   ة

 التكنولوجيا.
 

Abstract: 

Social media has become an essential part of human life, starting 

with sharing information such as texts, pictures, and messages, as many 

began sharing the latest news and pictures related to them. In the face 

of the massive flow of data over the Internet, and the reliance of social 

media on artificial intelligence techniques, the privacy of social media 

users has become subjected to privacy policies capable of protecting 

user data against any violation.  

The role of these policies also lies in providing the user with a 

sense of security about the data that he has shared and allowed social 

media applications to access. The user's privacy is a challenging issue 

despite imposing privacy policies on all aspects of social media. Hence, 

access to information must be provided in a way that protects privacy 

in a highly scrutinized manner. 

 

Keywords: Administrative Policies, Digital Platforms, 

Innovation. 
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 : قدمةم
 للبدءائ    ا أس نسئ اا  لإنائن أصبحت وسائل  لتوالصا  لتموعائجز ما أسل أسئسا

ااا  اراائالم لتعاتاااائا اصاا  لتصواااا ولتواااا ولتدساائل   لإفاا   اا أ لت صفااد  ااز 
وأائ  لتو  ا لتئئل  تتننئدئا   آخد للأخبئا ولتواا ذلا لتوتم بئلأخبئا  ئالمار

تقصنااااائا لتاااااا لئأ  ىجناااااد لبدوددااااات  ولجوعااااائ  وسااااائل  لتوالصاااااا  لتموعااااائجز جتااااا
وعااااائجز   لتوالصااااا  لتماءاااااولا از وسااااائللتصااااا،صئجز  أصااااابحت خواصااااانم 
 ئئك نئدئا لتعءولا   ض  أي لدولإعئيم   ىادهادم بءنئسئا خواصنم قئ ان جت

لتعءولا   بئبلإءئس بئلأائ  لإال  نئدئته كعئ يأتز  وا تتك لتءنئسئا  ز ت وي  
ئتاصاال اتفئائ  وا ا  بوالصا  لتموعائجز لتوز قئ  بعرائالوئئ وساعا تو،ننقائا لت

ئجز ات أ  لإخاو خواصانم فتم تالصا  لموعاواصنم ت   وسا دض سنئسئا خ
ولا از وسئل  ئصم تعءخخم بو  ئلتعءولا   ولإعئيوئئ أاد شئلك  ولت ي يا  انئعس 

أ   نئدئتااه ائاا  ن بئتوةءااص ولتءاادقم و وااخم خئصاام  ى لتوالصاا  لتموعاائجز   فااد 
قم  نئدئا ا  لإاته ا  أقئا ه  و ئتوئتز يةب اتئلإم لتاصال اتى لتعاتاائا ب،دي

 .عئيم ش ي ن لتو قفااصنم وت ا  لتحتحعز لتلاو
خاادي  م للآواراائال  اادب برااا  ولضااا لب واائا جاا  لتاا لا ااا  خاا ل درااد

لسولا ل  ت،ننقئا لتوالص  لتعاتاائا ولتهوعئائا ولتا قئا لتلائصم ا  خ ل  
وحت ت صاتامنئ لتتوائتا لتح يصام جا   فاد لتموعئجز  ز لتاق  للأخفد  وق   

ئ تتصقااائ  لتقضااائيئ ولتعراااا ا لتواااز تعصااا  ااضااااجس ه اااا  ئ ت دئئيااام تاااجعااا  قديقاااس 
تون ي  لتغعاض لت ي ت ي لل يتا  قوز لتاتعز ولتو لتالسع وسئلإم خوبم تتبح  

ا ا  اذ ياااادى لتااااباخ أ  لتعلاودجاااائا لتءااااع نم ولتبوااااديم تتااااك لتقضاااائيئ ولتعراااا
ولإداواااه لتءااائتم لتساااولا ل  قااا  تحاتااات اتاااى آتا ولإرااانم تقئاااد لإديااائا لبدءااائ  

  .أدئئ قئدا لبدءئ   ز جقد خواصفوهنم  و لترلاو
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واصاانم اءااولا از ئل خصاتامناائ لتتواايوءاائال تهذهاائ   اااا ذلااد لتعاام ت 
اا  لتوءائتتا لإاال لإعئيام  نئدائا لتعءاولا   االقع لتوالص  لتموعئجز  ولتا ي   

 نئدئتاااااه اااااا   اااااف  اءاااااولا از االقاااااع لتوالصااااا   لإخاااااو ىواااااا  للأكصاااااد قااااا ان جتااااا
  ودةاااااا  سنئساااااام لوصااااااغئاس  لااااااائ  لتةعنااااااع لباااااائاس واااااااا أ ئااااااا جاااااائت  اخ لتموعاااااائجز 

لإخاو ااتااائا لتعءااولا    از  ئعاملتلاواصانم  از االقاع لتوالصا  لتموعائجز ا
  واا  ما  تةائه جئلتواه تةئه ذلتاه أوتس  ولإخو خواصنئته  وتأكف  الإءئسه بئلأائ 

 .وأص قئله
 ,Facebook, Twitterااااع دعاااا االقاااع لتوالصااا  لتموعااائجز  اصااا  و 

Instagram, Whatsapp أصاااابحت خواصاااافوصئ أكصااااد جدضاااام تتعدل باااام  
ترااابائا اتااااائا لترلاوااانم جتاااى للتع  قااا  قعصااائ  وحعفااا   ولتوءاااتنع براااا  او ليااا  

 لتموعئعناام  ولاا تك سااعحصئ تبخاادي  بئتاصااال اتااى  نئدئتصاائ برااا  او لياا   جاا ونس 
ا ااا الف  وعاائجز  فااد  ياا لل اا اا  اءااولا از وساائل  لتوالصاا  لتمجتااى ذتااك ت
 .ا ى ضاخئ ا اتى لإ  لنفد 

 
 أهداف الورقة البحثية

 لب لاياااااامناااااام لتءنئساااااام أهع هعفوئاااااائ لتص دياااااام ااااااا تءااااااوع  لتااقاااااام لتبحصناااااام أ 
ئ  ااز ااا  لتو،اااالا لتدقعناام ولتعاتاائتناام  ئ ا تحااس لبت ودودناام  لتوااز أصاابحت ا،تبااس

لتعصواائا ل تو،نفااا لتءنئساام لتدقعناام  ااز اجم  اااااز جوااددئ لتحاا ي   ود اادس لتعوءاائ
م الاوتخام للأها لك لائ  اا  لتضادواي اوئباوئائ و الساوئئ عنم ا  خا ل أد عالتدق

ي لإققوه ا  خ ل ت،ننقئئ. لعئ تاصااص للأهعنام لتص ديام لت   وااد م ا ى لتوغفد
ئل لب لان تعااز  ااز اةااااماادلأ لإقااا  لتبحاا  لتا ااز  واهاائ  تئاا ه لت الساام ااا  خااا ل
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تتعصوائا لتدقعنام  وذتاك اا   لاياملب  سائا  لبت ودودنم   السام لتعقئادام  اف  لتءنئ
 خ ل:

لصااااااا  لتوا تتعصوااااااائا لتدقعنااااااام  وسااااااائل   لب لايااااااامتأصاااااااف   وا لتءنئسااااااائا  .1
 .نم لتعءولا  لتموعئجز   ز لإعئيم خواص

 تتعصواااااائا لتدقعناااااام  وساااااائل  لتوالصاااااا  لب لايااااااماصاااااا  وتحتفاااااا  لتءنئساااااائا  .2
 .لتموعئجز 

  لتوالصاا  دقعناام  وساائلتتعصواائا لت لب لاياامتءااتنا لتضاااأ جتااى لتءنئساائا  .3
  .لتموعئجز  وا ى أهعفوئئ  ز ا  لتلاواصنم لتدقعنم

والأدائ ستءاتم  ئتصائ جناد لبدوددات   ادصائ دوادك  لإند دسل لأدصئ د نش لتع يا  اا
٪ ااا  لتباائتغف   ااز 87جاا  أدخءااصئ. يءااولا   لإااالتز  قايتاام او لياا ن ااا  لتننئداائا 

لت ا شام و لتوءاا،  جصا   - ضازل ودلتحادك لتععت ام لتعوحا ن لبدوددات للآ   ولا  
 واائ لتخف يا ولتعاسنقى     و إاسئل اسئل   دي  ات ودودز تتاع   و اع للأص قئأ  

اصاا  لسااعصئ وجصالدصاائ واقاا   - ه لتننئداائا لترلاواانم اءااة   باااخ هاا -اتااى ذتااك 
لتواااز دقااا ائئ تترااادلئا ولتحاااااام ولتعص عااائا للأخااادى تتاصاااال اتاااى - ئتخصااائه

  لتندياااااا  لبت ودودااااااز ولتدساااااائل  احواياااااائا اساااااائللتلااااااا ائا أو شاااااادلأ اصوةاااااائا. 
ئلا لتوز درئالئولتعائتعئا ولتواا ولتعءوص   ها ه  للأكناد اا  تةا أت ا  ل   ئ أيضاس

ودصقاااد جتناااه   اااائ دبحااا  جصاااه  -لتعاتااااائا لتفاااا  لإاااال ساااتالصئ جناااد لبدوددااات 
 اصوائا اصا  ا  ءاولا اي  وداةاب باه ودراوديه  وللأشالائا لتا ي  دبحا  جاصئ 

Google  و Facebookاواائتحصئ  بئبضاائ م اتااى  سااوصوئ لتننئداائا ت هاا ه
الأ لت يصنام أو لتءنئسانم  وللآ ااتاائا أكصد لإءئسنم اصا  مصءاصئ وجدقصائ ولتواماه 

 .اعئ ياسع لتعءئا اتى أبا  ا  ذتك
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ئ. لتئالتا  توباصئ   اءئالا  نئدئتصئ برا  او لي   ز وضع ج   لتتوائل أيضاس
لتحاااائا ببعائ  -دح  فنه  از أي وقات    يئا لتلتعء   ولتءئجئا لت لنم   لت لنم

ت ااص لتب،ئقائا  و  ح ن(  و ز ل  ادن دصقد  فئئ   ز ذتك لإااام لتععت م لتعو
ل  وهااا تاا  ا ااا  لتعابأو لتئالتاا (  اا تس  تاااائا  يااو  معااع وتلااا ي   ااا  لتاا  ع دقاا س

  أائك  وما دئ وائ دروديه  ز خال   خئ واصائ لتعوائاك وشابائا لتا  ع. و عائ أ
فاانم ادتب،م برا  او ليا   بئساولا ل  أمئا ن لسوراائا أصاغد وأاخا  للأشنئأ لت
 .(1بلأشنئأ ادوددت لا   أسل ترا  م   -وأكصد قان  
 الاتصال

عاااى اااا  لتصااائس  اااز لتاااائت  لتغئتننااام لتا  أصااابا باااااائ   2020 اااز جااائ  
ئ  لتاصاااال اتاااى أي ااتااااائا تقديباااس  -ولتع ياااف   اااز لتنتااا ل  لتصئانااام  -لتعوقااا   

اا  أي  قديبسئ  و   آالله جتى اءواى لتائت  تولتوائو  اع أي شلا  ولتتوئل  
تقااع اصواائا لتاعا  جاا  ب ااا   .ضاالفتم برااا  او ليا  تخام ااقاع   ااز أي وقاات  و و 

لإفاااا  لسااااوةئ ت  ول لإااااال لتااااائت  تخفاااادوس   ئااااااولتوااااائو  تحاااات ساااان،دن لتةع
 ئااد ااا  تاا لل أ اادب ايعااا  لتقااال ا  وساائل  لبجاا   ت ئ كااوداائ. ت اا  لموعئعنااس 

 لتتوااائل لتفاااا . يءاااولا   اتنااائالا للأشااالائا اصوااائا اصااا  ا ااائهد بيااائ ن
Facebook و Instagram و Twitter تاى لتعصوائا ااع اتنائالا أخادى ج
اتااى للأصاا قئأ واراائالم أصاا قئلئ  للأ  اائا تتوحاا    (WeChat لتواافصنم اصاا 

اتاااى وقااا  أ ى ذتاااك   وللأدرااا،م  واالكبااام آخاااد للأخبااائا  اااز  وللاااده  لتموعئعنااام
والصاااا  ابئشاااادن اااااع تغففااااد قننااااام لتتواااائل: لتعص عاااائا ويعااااا  ته اااادل  للآ  لت

مام اتاى لتجوعائ  جتاى وسائل  لبجا   لتوقتف يام اصا  لتواح  لتحئلتةعئاا  و   
لتوتخ ياااا   ويعاااا  أ  ت اااا  لتدسااائل  شلاوااانم واءاااوئ  م اتاااى  امااام تااا  ت ااا  أو 

 .(2ب اعاصم ا  قن 
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 توضع السياسا في  ا الرقميةفرص عرض التكنولوجي
 فصعئ لدوقتت لتو صاتامنئ  و ز باخ لتعصئقا براا  لنفاد  تا  يءاوعد صاصع 

صوائل،  ا. يبقى ائ يةا  لتءنئسم مف ن  دخص لترازأ: اداه تا خ  يحقاا لتنئسئلتء
ئ.  و تخاام اقناتاام و االقااب يعااا  لتااوحا   فئاائ  ب،ديقاام تصناات أدئاائ اءااو لام سنئساانس 

ئ اتاى لإا  اائ لتفاا  جصاه  از لتخاائل الا صاصع لتءنئسام  ت   لنف يةب أ  ين و وتخاس
ت تاا لل  2011 ااز جاائ   لا نءاابام توااصع لتءنئساام لتةفاا ن لتااا لتعئضااز. للأسااص لت

نام للآ   باا  اائ ئجتتحقفاا ذتاك أكصاد  قئلعم  وت ا  يصبغاز أ  يااا  اا  لتععاا  
 .(3بيقدب ا  جق  ا  لت ائ 

 :مجالاتنعتقد أن الفرص تقع، بشكل عام، في ثلاثة 
يةاااااب أ  تةاااااا  لتوقصنااااائا لتدقعنااااام للأااااااد أسااااائ   :إدارة المع     ارف وا ف     راد .1

لتعاتااااائا لتعخفااا ن  ولتاصااااا جتاااى باااا أ اتاااى توااائداز لتءنئسااائا تتاصاااال 
 .خدي  خئا   ديقئ  أو قءعئ ا،تاف   ولدض  اتى تخ فده  اع للآ

ف  واااا  شاااأ  تحءاااف  لتننئدااائا ولتو صاتامنااائ أ  يءااائج  جتاااى تحءااا :التحلي   ل .2
    ضا  جا  اتئلإام اةائل أوساع تلانائالا و ئا  لتعرائك " نئسائا صائداز لتء

 .ولتو دلا توحءفصئئ بعدوا لتاقت ا  تخوبئا  وتقفن  دوئل، لتو خ ل
لتتوااائل للأكناااد يةاااا  اااا  لتءااائ  تءااالافد لتعاد ااام  :المش   اركة الخارجي   ة .3

 سنئساائا أ ضاا  لسااوصئانم لتوااز تةتااص خاائا  لتحااااام تاضااع ولتلاناادن ولتوةد اا
اائو   اف  لتحاااام ولتةئائا لتخئجتام للأخادى اا  بيائ ن لتوويعاان  وأكصاد قاان  

 .(4بتعائتةم لتعرئك 
 رقميمحتوى الة الإدار 

ترفد ا لان لتعحواى لتدقعز اتاى اةعاجام لتعئائ  لتعدتب،ام  از جعتنام تح يا  
لتعوئ ا  ولبدوئ   ولتولا ي   ولتوص ان   ادرائأ  نعام تتعحوااى تعص عام أو ت،نفاا 
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ئأ ت ادَّك ا لان لتعحواى لتدقعز بأدئئ مئ  اءوعد بدرتغدض.  احواى خئا ل أو
ئ. لاا  ولإاا ن ااا  لتالإاا لا ى احاحواااى أو تحاياا  للأ  اائا اتاا واااى وتصخفاا هئ اقعنااس

ئصئا اح  ن. ادرئأ لتوئل  اف  لتوز ترا  ا لان لتعحواى لتدقعز تو،تب لخوو
تقااع  تدقعااز.ان لتعحواااى للتعو،تباائا واصااو، لتعحواااى لتدقعااز هااا أهاا  ماا أ ااا  ا ل

  لوف  جئاوف :   ز ا لان لتعحواى لتدقعز
 .لتعحواى لتعرودى  :لىالفئة ا و  −
 .ا لان ادوئ  لتعحواى  ة:الثانية فئال −

يةب لخونئا لتعحواى لتةائه  بئتخاا  باصئيام جتاى أسائس او،تبائا لتعص عام 
دلنءاااانم وت ااااا   ااااز اوصاااائول لتعءااااواعتف  بئسااااولا ل  للأ ولا لتعصئساااابم. لتءااااعم لت

صبغااز تقفاان  تغففاادلا. ي ااا  ةاائه  جاا   ادودوااه  ااز لتو جااب وااائ تاا هواى لتتاااتعح
ئ؛ قناا  لتراادول  ااز ادراائأ اص عاام اءااوا ل ئ   نقااس   تقفنعااس جاا للتعحواااى لتةاائه  تإ

 .(5بلتعائاك تضعئ  لاوصئتئئ لتوئ   ز سنئسئا لتعص عم بج ل  لتعحواى 
تقئلعااام جتاااى  لان لي تصعااااذ  لبتراااا  ا لان لتءنئسااائا لتدقعنااام لتاعاااا  لتخقاااد 

تاااام  لتءنئسااائا. هاااا ل لتصعاااااذ  اخفاااا  تهد عاااام لتعادفنااام لتوااااز تااااائت، لتاااااجز بئتحئ
وصاان لتورغف  لتعرودلم  ولتربائا لت لنام  ولتاعتنائا لتخائتام اا  لإفا  لتو تخام 

ن. قاا   بحصصاائ  ااز هاا ل لتعةاائل لتصئشااي د اادن تخواافتنم جتااى لترااا  لتاا لختز ولت خاائأ
ز يةاااب أ  تااا جعئئ ا لان لتءنئسااام لتدقعنااام. لعااائ ل  لتواااقعنااام  ولتااااائتتءنئسااام لتد 

هاا ل لتئنااا  اااع  اللاا ه تتعهسءاام. م رااصئقاو صصاائ  صناام تااه ي هاا ه لتاااائل ؛ و ااد بح
يعا  أ  يه ي تصخف  ه ل لتئنا   لت ي ت  دق  به با   اتى أ لن  ج  قادلا ت تقا ا 

قم  ااز لتدشاان ئ، ولتاعتناائا  ااصع  تتوائااا  اااع ت ايصاائا للأااا  لتعاوعاا ن جتااى لتءاان
 .(6ب فلم اوغفدن  يصئانانسئ
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 (Facebook)لمنصة   الإداريةالسياسة  
 لفيسبوكسات اشروط وسيا

 نئدااائا اءاااولا افئئ لترلاوااانم تعءااائج تئئ  اااز تح يااا   metaتءاااولا   شااادلم  −
 لبج دئا ذلا لت،ئبع لترلاوز لتوز تادضئئ جتنه.

وت تراااائاك  تتعاتصااااف    نئداااائا اءااااولا افئئ لترلاواااانم metaت تننااااع شاااادلم  −
  لتساا  أو جصااال  لتندياا  تاااائا لتوااز تحاا   هاياام لتعءااولا   ابئشاادنس باصاالتعا
ئ لخاادى( اااع لتعاتصااف  ز أو ااتاااائا لتتواائل للأ ودوداالبت عاائ تاا  تعصحصاائ اذدااس

ل   تك.   اح  س
بأشاانئأ اصا  دااال لتةعئااا لتاا ي يد نااا   metaيعاا  تتعاتصااف  اخبائا شاادلم  −

باادض ها ه لبج دائا جتاى  meta  شدلم جتنه  وتقا  ز جدض اج دئتئ   
 أشلائا ق  ياادا  ائوعف . 

  و فدهاائ ااا  للأشاالائا metaئا تراادلم تعهسءااتاا  ع للأدراا،م لتوةئاياام ول −
اصوةائا ئتئئ وخ ائتئئ جتناك. بئساولا لائئ اسااسئ د فد جدض اج دئا اصوة

اادض أ  ت meta   ا  لتعءولا   يال ا جتى أده يعا  ترادلم metaشدلم  
 .عم ته وتهوعئائتهلتنه اج دئا تدى أدئئ ق  ت ا  ا ج

 ل  فنءاااناك ولتعصوةااائا لساااولا   اساااا  اااا  لتعءاااولا   اقئ ااا تحواااف اااا   ااا تس  −
لتواز تغ،فئائ ها ه  Meta للأخدى لتوز يق ائئ  فبئسولا ل  اصوةئا  ولتلا ائا 

لتردوط   ا  لتعءولا   يال ا جتى أده يعاا  أ  ي اادض جتناه اج دائا ذلا 
ل أو ع شلاواااز وجصقااائب تترااادلم للأدرااا،م  تةااائاي تءااا   ئصاااد احوااااى ا عااااَّ

وخئامئائ   Meta وةائا شادلمخ  اصعهسءئا  نعوئئ تودويةئئ  للتوةئايم ولت
لإفاااا  يااااو  لسااااولا ل   نئدئتااااه لترلاواااانم  اصاااا  لتعاتاااااائا لتعواتقاااام  صراااائقك 
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ولهوعئائتاااااك  تن اااااادض جتناااااه لبج دااااائا ذلا لت،ااااائبع لترلاواااااز ولتعحوااااااى 
ل  . (7باا  أكصد ا أام تكلت ي ق  ي  لتع عاَّ

 م ن الذي يمكنه استخدام فيسبوك
يااا  اةوعااع فنءااناك شااااا أكصااد  ئتئ  ئ ياا ج  للأشاالائا آالأهاا  وأ ااا اجصاا
 :ولتعءهوتنم. وتئ ل لتءنب  يةب جتى لتع ءولا   بئلأائ 
 .تءعنم لإءئبه  صخص لتس  لت ي يءولا اه  ز لإنئته لتفاانم −
 .دخءهتق ي  ااتاائا   نقم ج   −
ادراااااائأ لإءاااااائب وللإاااااا   قااااااا بلإءاااااائبه لتلااااااائا( ولسااااااولا لاه ته اااااادلض  −

 .ام  قلترلاون
صاا لإنم لتاصااال اتااى لإءاائبك جتااى اااصا  جاا   اراائالم لتعاام لتءااد أو −

فنءاااااناك اتاااااى للآخااااادي  أو دقااااا  لإءااااائبك اتاااااى أي شااااالا  آخاااااد ب و  
 .لتحوال جتى اذ  ا  فنءناك(

 :ت يعاصك لسولا ل  فنءناك  ز لتحئتا لتوئتنم
 .سصم 13 ا  لتعءولا   أق   جعد اذل لئ -
 .و لجو لأ مصءزأ د اذل تعت ا لدم لتعءولا    ز مديعم تح -

 
 للفيسبوك منحها المستخدم لتي يا ذونات ا

جص  لسولا ل  لتفنءناك   ا  لتعءاولا   يعاصا بااخ للأذودائا لتعحا  ن لإواى 
 :يوعا  ا  تق ي  خ ائا فنءناك

قااا  ت اااا  بااااخ وارااائالوه: اذ  لساااولا ل  لتعحوااااى لتااا ي تقاااا  بادرااائله  -
اصاااا  لتواااااا أو  ئ وااااز تقااااا  بعراااائالوئئ أو تحعفتئااااجصئصااااد لتعحواااااى لت

 .نم بعامب قالدف  لتعت نم لتخ ديم  احعاقئقع لتخف يا
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لإقا، لتعت نم لتخ ديم بلإقا، اص  لإقا، لتصرد أو لإقا، تحوخو بعت فوك   -
ك لتا ااائا لتوةئاياام( لأي احواااى تقااا  بادراائله واراائالوه جتااى فنءااانا 

 .للأخدى لتوز تءولا ائئ Meta شدلمواصوةئا 
دراده  يام أومب لإقا، لتعت نام لتخ د حعز بعا احواى اجص ائ يو  ارئالم  -

أو بااااأي قديقاااام ذلا صاااااتم أو تحعفتااااه جتااااى أو  ااااز اصوةااااائا فنءااااناك 
ئ  فااااد  بعصوةاااائا فنءااااناك   ااااا  لتعءااااولا    اااا تك يعصحااااه ئ  وتنااااس تدخنوااااس

احخااااا   فاااادلتباااائق   و تتواااادخن  ااااا   لإواااادي  قاااائ   تتصقاااا   وقاااائ  
 .لتحقا، 

حعتاه  از يو  ويصرادهرائاله يلتا ي  لإ ك لتعحواى لتخاد يتتعءولا     يعا  -
 ت.  أي وق

لإاا ك  تاا لترلاوااز اذل  ب حءاائلت  لإاا ك لاا  لتعحواااى لتعصراااا جتااى وياا -
 .حءئب لت

ت يه ي لإ ك لتحءئب تتقئلنسئ اتى لإ ك لتعحواى لت ي تصرده لعءاهول   -
اءااولا اف  آخاادي      معاائجز اااعتوااخحم أو احواااى تقااا  بادراائله برااا

ت ااااا  ادلنااااام تواااااز قاااا  ودلم ولاصاااا  لتوااااااا لتعامااااا ن  اااااز أتنااااااائا اراااا
 .لتعءئهعف   ز للأتنا خدي  تهجضئأ للآ

يااسئ با    أ جعتنم لإ ك   90ق  يءوغد، لإ ك لتعحواى ا ن تو  اتى  -
 لتحءئب أو تتقز قتب لإ ك لإءئب.

ئ أ جعتنام لتااسئل لتعحواى اتى ستم لتعئعا ا   ءاون   ت اذل    - حا ك تتقئلناس
قات أقادب. ك لتعحوااى  از و لإا   ياو  لخونائائ اائ تا  ياااس   30 ز  ضاا   
ئ جعتنااااامأمصااااائأ امااااادلأ   لإااااا ك هااااا ل لتعحوااااااى  تااااا  يااااااا  لتعحوااااااى ادلناااااس
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تتعءولا اف  للآخدي . با  لإ ك لتعحوااى  قا  تءاوغد، ابلتواه اا  لتصءا  
 .ااسئ أخدى ي 90لتلإونئقنم وأد عم لتوائ ز ا  لت الا  ا ن تو  اتى 

ا م ن   ذف الحس ا  90لن يتم  ذف المحت وى ف ي ون ون   ء ب أو ب ديوم ا
 :تاليةت ال ذف المحتوى في الحالا عملية
جص  لسولا ل  لتعحواى  الس،م أشلائا آخدي  و قسئ تئ ل لتودخن  وج    -

 نئائ  بح  ه بو ز ها ه لتحئتام سنءاوعد لتاعا   ئا ل لتوادخن  لإواى ياو  
 .لإ ك ه ل لتعحواى(

ئ دونةاام قفااا   صناام  90  بئباااائ  لتحا ك  ااز  ضااا  ت ياااا جصا ائ  - ياااس
لتحااا ك بعةاااد  أ  عتنااام   و اااز هااا ه لتحئتااام  ساااص ع  جم فنءاااناكبأد عااا

 .صنم   تكتءعا لتة وى لتخ
 سياسات المحتوى المرتبط بعلامة تجارية

ي أو دئشاااد  د ااادن ك لتعحوااااى لتعاادتبا با اااام تةئايااام جتااى أداااه احواااى ا صرااا 
لتاا  ع ئل  ااز اقئ اا   نعاام يااو  لتحوااال جتفئاائ  اصاا  برااديك أجعاا اعفاا  أو اوااأمد

 .تئ ليئ لتعةئدنملتصق ي أو ل
ااام تةئاياام ات بئسااولا ل  أ لن لتعحواااى حواااى لتعاادتبا با د لتعوت يعااا  دراا

لتعدتبا با ام تةئايم  ويةب جتى اصرلز لتعحوااى لساولا ل  تتاك للأ لن تإشائان 
جعئل لتعادوض لتوئبع تةئم خئامنم أو شديك للأاتى لتعصو، أو لتا ام لتوةئايم  

ئايااام اتَّ  السااا،م اااام تةتعااادتبا با واااه لتعءااابقم. وت يةااااب دراااد لتعحوااااى لبعال ق
لتواز  Instagram لترلاوانم ولإءائبئا  صخحئا فنءناك ولتعةعاجئا ولتعتخائا 

 .يعاصئئ لتاصال اتى أ لن لتعحواى لتعدتبا با ام تةئايم
م تصراد احوااى ت يعفا ه  شزأ ذي  نع اى قنال أيوت يعا  تعصرلز لتعحو

ئ اااااع لاااا و ه  يراااائالال  ااااز ادراااائل أو تاااا  لدف  ولتتاااااللا لتقااااا  يةااااب أ  تعوصاااا  أيضااااس
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ذتااااك ااااا  خاااا ل ضااااعئ  تقاااا ي  لاااا  لب واااائلإئا لتضاااادوايم  لتءاااائايم  بعاااائ  ااااز
  اص  لب وئلإئا لتع،تا ام Instagram تهشلائا لت ي  يءولا اا  فنءناك أ

 .يم تتعحواى لت ي قعت  صردهنام لتوةئا تإشئان اتى لت،ن
 حظورالمحتوى الم

يم بافصئئ  ولتوز تءولا   تةئا  خ ائا أو ج ائا ق  ت يو  لتودوي، تءتع أو 
 :ةئايم. دح  دعصع لتودوي، تعئ يتزاحواى ادتب،سئ با ام ت

 .لدوئئكئا اائيفد لتعةوعع أو ااشئ لا لتعةوعع لتعوَّبَام ت يصئ −
 .ادنم فد لتقئد لتعصوةئا ولتلا ائا  −
أي اصوةااائا أخااادى  ئلد لبت ودودنااام أواصوةااائا لتوبااال أو لتعبلاااادلا أو لتءاااة −

 . ئكز لتو خفتح
ئقفد ولتعصوةاااائا ذلا لتوااااتم بئتعلااااا الا  بعاااائ  ااااز ذتااااك للأ وياااام  فااااد اقاااالت −

 .نمحلتقئدادنم أو للأ ويم لتودوي
 .لتعصوةئا ولتعاع ا لتغ للنم  فد للآاصم −
 .خةدلا دن أو لتعوللأستحم لتصئايم أو لت خف −
لتةصءنم  بئسوصصئأ اج دئا تص ن  للأسادن ووسائل  اصاع لتلا ائا أو لتعصوةئا  −

 .لتحع 
ت  لتصق يم لتعدتب،م بئتدولتب وسص لا لت خئتملتدولقدوض   −  .تب ولتء 
 .لتوءايا اوا   لتعءوايئا  −
جاادوض لتاعاا ا للأوتناام أو لتلاناائالا لتصصئلناام أو لتعواائمدن  ااز لتاقااا  اقئ اا   −

 .وقئا لتخد 
قام لساوغ تنم لتموعئعنم لتعصفدن تتةا ل ب،ديلتقضئيئ أو للأبائا لتءنئسنم أو  −

 .لأ دلض تةئايم
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 .وتيم فب دو يئ −
لتووااايد لتءااتنز تتووااايت أو لتعراائالم  ااز لبلإواائأ  ااز لتاتياائا لتعوحاا ن  −

 .و/أو لإ  لتعءولا اف  جتى ج   لتووايت أو لتعرئالم  ز لبلإوئأ
 .لتعحواى لتعقف   −
 بقفا   اصا  تقففا  اا  يعاصاه وي، تباخ لتعحوايئا لتحءئسم اتَّ   لتود ت يعا −

 .(8بعاقع لتةغدل زأو لتاتيم لتعصراا  صئأس جتى لتاعد 
 (Twitter)لمنصة   الإداريةالسياسة  
اتاى تقا ي  خ اام لتعحئ مائا لتائاام. وتاعا  ساتالنئا اصا   Twitter يئا ك

   وتقتااا   اااز د جااا  أدخءااائلتاصاا  ولتعضااائيقئا جتاااى مصاااز للأشااالائا جاا  لتوانفااا
ئاااام  اااز معنااااع أدحااائأ لتااااائت . لتقنعاااام لتعءاااوخئ ن اااا  لتعحئ ماااائا لتالتصئئيااام اااا  

الدفصصااائ ااائدنااام ارااائالم لااا  لتعءاااولا اف   اااز لتعحئ مااائا لتائاااام باااا  ضاااع  قوت
 .وأائ لإديم 

لت ااا   لتااا ي يحاااخ جتاااى لتاصااا : ت يةااااب لتوئ يااا  بااائلأذى أو الس   لامة: 
 ه. أو لتوانفد ج  لتدغبم فنأو تعةف ه لتاص  أو لتوحديخ جتنه 

اتاى  ت يعاا  لتدضاعئ   الكيانات التي تنتهج العنف وتحض  على الكراهية:
 ئا لتوز تصوئ، لتاص  وتحخن جتى لت دلهنم أو لتودوي، تئئ. أدر،م لت نئد

ت،ناااا سنئسااام صااائاام تتغئيااام براااأ  لساااوغ ل  اس   ت لال ا لف   ال جنس   ياا:
  .Twitter ىللأقخئل مصءنسئ جت

ت يةاااااب اراااائالم احواااااى اءاااازأ  أو لتعراااائالم  ااااز الإساءة/المن    ايقة: 
 تحديخ لتغفد جتى لتقنئ    تك.  م ض  للآخدي  أو لتعضئيقم لتعءوئ  

ت يةااااب ائئمعااام للآخااادي  جتاااى أسااائس  الس   لوك الباع   ا عل   ى الكراهي   ة:
ه لتةصءز  لتا د، أو لبمصنم  أو للأص  لتقااز  أو لت،ئلخم لتموعئعنم  أو لتوامن 
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و م  أو لتدوعااااائأ لتااااا يصز  أو لتءااااا   أو لبجئقااااام  أأو لتصاااااال  أو لتئايااااام لتةصءااااان
 لتعدض لتلا،فد. 

لتئةعاائا  يااو  ابلتاام أي لإءاائبئا يعت ئاائ ادت نااا مرتكب  و الهجم  ات العنيف  ة:
لباهئ ناام لتخد ياام  أو لتئةعاائا لتعو،د اام لتاصنخاام لتخد ياام  أو لتئةعاائا لتةعئعناام 
لتاصنخاااام  وقااااا  د ياااا  لااااا تك لتوغديااااا لا لتوااااز تصراااااد  نئداااائا أو احوايااااائا أخااااادى 

  ي،تقادئئ.
اتحاائ، للأذى باائتصخص أو لتورااةنع  واادوي، ت دوحاائا أوت يةاااب لت الانتح  ار:

 جتى ه ل لتءتاك. 
ت يةاب درد وسائلا توضاع  احوااى شا ي  لت اايام أو   لحساسة:الوسائط ا

ارااائالم احوااااى جصناااف أو احوااااى تتبااائتغف   اااز  فااا يا ابئشاااد أو صااااان لتعتااا  
س لتواااخحم. لعااائ ت يةااااب دراااد لتاسااائلا لتواااز توضاااع  لترلاوااازن أو صااااان اأ
 أو لجو لأ. ارئه  جص  مصءز و/

ت يةاااب  تنظ  يم مع  ين:البن ائع أو الخ  دمات وي  ر القانوني  ة أو الخاض  عة ل
لسولا ل  لتلا ام لتوز دق ائئ لأي أ دلض  فد قئدادنم أو توا ي  أي أدر،م  فاد 

  أو تءئف  لتعائا ا  از لتعصوةائا أو ئ  أو  ناس ويرع  ه ل للأاد شدلأس    قئدادنم
اتاااى أداااالل اافصااام اااا  لتبضااائلع أو لتلاااا ائا  قئدادنااام  بئبضااائ ملتلاااا ائا  فاااد لت

  . لتلائضام توص ن  ااف
ت يةااب دراد ااتااائا سادينم جا  أشالائا آخادي  أو   المعلومات الس ري ة:

لبجااااا   جصئااااائ باصااااا  اقااااا  هااااائت  لتعصااااا ل وجصالداااااه(  و  لتحواااااال جتاااااى اذ  
اتااائا سادينم ديحف  اصئ    تك. لعئ دح اد لتوئ يا  بئت را  جا  اوتدخن  ص

 حخف  للآخدي  جتى لتقنئ    تك. أو ت
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يةاب درد أو ارئالم صااا أو اقائقع  فا يا  ت العُري دون رضا الطرفين:
 لإعنعم ترلا  ائ ت  ادوئمئئ أو تابيائئ  و  اال قوه. 

ت يةاااب لسااولا ل  أو احئوتاام لسااولا ل   نئداائا لجوعاائ   أو  اخت  راا الحس  اب:
لف   أو  فدهااائ اااا  لتننئدااائا أو اخااائتنا  أو لاااا  كتعااائا اااادوا  أو ااااااب اعفااا ن 

 دينم أو افاا لا لتحءاائب لأي لإءاائب جتااىتوءااةف  لتاا خال اتااى لتعاتاااائا لتءاا
Twitter  فااد لإءاائبك  أو تتاصااال اتفئاائ  أو اضاائ وئئ  أو لإاا  ئئ  أو تااا يتئئ 

  خايضك ابئشدنس بمدللئئ جناد تواديا اا أو تتك لتوز ت  ت ) بأي قديقمٍ أخدى 
Teamsو  أ OAuth اعئمتم جتى  أو آتنم Twitter . 

بأساتاب  Twitter ولا ل  خا ائا ت يةااب لسا التلاع   بالمنص ة والإاع ا :
ي قواا  بااه درااد لتعاتاااائا جتااى د،اائٍ، ولسااع أو اصااع دراادهئ براااٍ  اواا،صع  أو 

 أو يا،تئئ.  Twitter لتعرئالم  ز ستاك يو جب  وةد م للأشلائا جتى
 ئا ك لتو جاب  صوائل،  Twitter لسولا ل  خ ائا ت يةاب  النزاهة المدنية:

جعتنائا ا دنام أخادى. ويوضاع  ذتاك: دراد أو  لتدولائبئا أو لتو خن   فئائ أو أي
اراائالم لتعحواااى لتاا ي قاا  يااه ي اتااى اصااع للأشاالائا ااا  لتعراائالم  ااز جعتناام 

ال تاقفات لتاعتنام لتع دنام  أو اائدئاائ  أو ا دنام أو يقا   تئا  ااتااائا اضااتتم لإا
 لتعرئالم  فئئ.  قديقم

أو  ت يةاااااب لدوحااااائل شلاوااااننئا للأ ااااادل   الهوي     ات المن     للة والخادع     ة:
لتعةعاجااائا  أو لتعهسءااائا توضاااتف  للآخااادي   أو اا ااائكئ   أو خااا لجئ   لعااائ ت 

  .Twitter يةاب تك لسولا ل  هايم بللخم ب،ديقم تا،  تةد م للآخدي  جتى
تعضااتتم تاساائلا لتع يخاام ولت يةاااب اراائالم ل الوس  ائط المزيف  ة والمن  للة:

ئ م اتااى ذتااك  قاا  بئبضاا  بواااان الائ جاام ولتوااز ااا  لتعحوعاا  أ  تحاا   ضااداسل
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دضااااع ج ااااام جتااااى لتوغدياااا لا لتوااااز تحواااااي جتااااى لتاساااائلا لتع يخاااام ولتعضااااتتم 
 . تعءئج ن للأشلائا جتى ااد م ا ى او لقفوئئ وتا فد سنئ، اضئ ز

ة: لتخ دياام ئاائك لإقااا، لتعت ناام ت يةاااب لدو  ق  وا النش  ر والعلام  ة التجاري   
 . تبخدي ؛ بعئ  ز ذتك لإقا، لتصرد ولتا ام لتوةئاينم
ت يةاب ااسئل أي احواى  إعلانات ا لراف الخارجية في محتوى الفيديو:

 ف يا  أو درده  أو جدضاه جتاى خا ائتصئ أو اا  خ تئائ ولتا ي يوضاع  اج دائا 
تدجئيااام  أو اسااااائا ل  تاااادض تخفااا يا قنااا  لللأقااادلك لتلائامنااام؛ اصااا : اج دااائا ل

 .(9ب و  لتحوال جتى اال قم اءبقم
 المستخدمسياسة انتحال اسم  

ئ تقاالدف  تاايود   از لإئتام تا  ياا  تتحءائب  ي ح د لدوحئل لس  لتعءولا   و قاس
 ياصاز أدااه أي تحا يصئا أو صااان اتاا  شلاوازن وت تاما  دناام تتلاا لل   ئا ل جاائ نس 

سااام تاااايود ت تحااادا لعااائ أ  سنئ  لاواااننمأو لدوحااائل تتر ت يامااا  لدوحااائل ت سااا 
وإذل لاائ    دوئاائك لتا ااام لتوةئاياامأسااعئأ لتعءااولا اف  لتعصوحتاام ات  ااز لإاائتا ل

 .(10بلتوقديد يروع  جتى لدوئئك تتا ام لتوةئايم
 (2022مايو ب سياسة المعلومات المنللة وقت ا امات

تعراائالم  Twitter برااأ  لتحءاائبئا لتوااز تءااولا   خاا ائا  ااائ يتاا  لتلااائذ 
 ئقلاام أو اضااتتم قاا  ت تحااا لتضاادا بئلأشاالائا لتعوااأمدي  بئلأبااائا ااتاااائا خ

ل جتاااى د،ااائٍ، ولساااع تتحنااائن  أو لتءااا ام  ي قوااا  بئلأباااام أي وضاااع يراااان  تئ يااا س
لترلاواااااانم  أو لتوااااااحم  أو أسئساااااانئا لتحناااااائن بواااااااان توةاااااائوب قاااااا ان للأ اااااادل  

 .اائئئا لتوز تصرأ  فئئ ه ه للأبائا جتى لتو نف ةوعاولتع
للأبااائا  اصاا  لإاائتا لتص لجاائا لتعءااتحم  ولت،ااالا  لتلائصاام خاا ل  واادلا 

حم لتائااام  ولت ااالا  لت،نن ناام ولساااام لتص،اائ،  ياااا  تتعاتاااائا لتلائقلااام بئتواا



  
 
َ    ة مجل                                                  2023 أغسطس( عدد خاص 3مجلد )                                 جامعة مِصْر
 
 
 (الفضاء الإعلامي الجديد لمنصات الرقمية وتحولات ا )                    ةراساتِ الإنساني  للد

 

 

 

 ددينا محمأ.     -أمنية أسامة  . أ             ( ....السياسات الإدارية للمنصات الرقمية) 
    
 1040 

ولتعضاااتتم قااا ان خئصااام جتاااى اتحااائ، لتضااادا بئتخلااائا لتءاااائدنم لتضااا نخم. تئااا ه 
قا  اائا لتعضاتتم لتواز امدلألا تتح  ا  الائقد لتعاتا  Twitter يولا  للأسبئب؛ 

 .ترا   يصئانئا للأبائا وتتحا لتضدا بئتخلئا لتض نخم
و از     د،ئ، ه ه لتءنئسم  ز لتاقت لتحئتز لتص لجئا لت وتنام لتعءاتحميرع

 :ه ه لتءنئقئا  تدل  جتى لتعاتاائا لتعضتتم لتوز توو  بعئ يتز
أو  حااا و  ا يااا  اااا  لتاااا ول  اااا  ق نااا  للأقااادلك لتعءاااتحم تتعصااا  ذاياااام  -

  .ئبجم  أو لتعقئتتف للأقدلك لتعوص
تتخلئا لتءائدنم لتض نخم  أو تءخد توءنب  ز لتص وا لتقءدي أو لتسوبئقز   -

 .ج  بيئ ن  ز لتلإونئمئا لبدءئدنم
تهمد ستبسئ  ز ق ان اص عئا لتحعئيم لبدءئدنم  ولإقا، لبدءئ   واص عائا  -

 .نلتءائدنم لتعوضدا  ب ئمم جتى تق ي  لتعءئج ن أو لتاصال اتى لتخلئا ل
يا هئ جتاى تحدض جتى لتسوئ لك أو لتعدل بم تتعةعاجائا لتواز يعاا  تح   -

أو   للأياااااا ياتامزأساااااائس لدوعئلئاااااائ لتءنئسااااااز  أو لتاااااا يصز  أو لتادقااااااز  أو 
 .لتعهسءئا وللأقدلك لتوز توعوع بحعئيم لتقئدا  لت وتز لبدءئدز

ا لإخاو لتءاا    أو   لتخئ نائا وقاا  اقا ، لتصاائا لتعحوعتام  أو جعتناائتا،ا -
 .أخدى  لدا ل  للأا   ا   ف  أااا تتص لجئا  أولتحتال لت  تاائسنم 

تحا ي  صااخحم سنئسائا لتعاتاااائا  ااز للأباائا  ااز لتعءاوقن  لتعاائ تاسااع  -
 .د،ئ، ه ه لتءنئسم تورع  أدالجسئ أخدى ا  للأبائا 

 المعلومات المنللة وقت ا اماتمعايير سياسة  
مخ   الف بموج     ه   ذ   بالنزاع   ات عل   ى أن   هلتص   نيل المحت   وى الم   رتبط 

ل جااائأس بئتاقااائلع  اانااادسل جصاااه  يقااا ن السياس   ة، يج     أن ينطب     علي   ه م   ا يل   ي: 
ئ أو اضاات س بواااان ولضااحم   صاائأس جتااى اواائ ا  ب باائالاٍ احاا  ن؛ وياااا  خئقلااس
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  أ  ياهمد  از لتءا ام لتائاام أو   لتعحوعاااماقم واوئلإم جتى د،ئٍ، ولساع؛ واا
 .دسليءنب ضداسل خ،ف

النزاع   ات الدولي   ة المس   لحة، س   يتم اتخ   اذ إج   راءات بش    ن فيم   ا يتعل     ب
تغ،نااام أو تقااائايد خئقلااام جااا  للألإااا ل  أو  :ات الت   ي تتن   من م   ا يل   يالت ري   د

ااتاائا تراه لإقنقم للأوضئل لتةئايم جتى أاض لتالقع وتواخئئ لصا لل يو،ااا  
أو ءانئ ن لبقتنعنام   جئألا لئذبم براأ  لساولا ل  لتقاان  أو جعتنائا تا ا   از لتل

اااااام برااااأ  برااااأ  لسااااولا ل  للأسااااتحم  ل جاااائألا لئذباااام أو اضااااتتم بواااااان اتح
ااتااائا خئقلام  لات ئب مدلل  لإدب أو مدلل  ولإرنم ضا   لائا ساائدنم اافصام؛

لت  ئعنااام   بمااادلألا براااأ  لساااوةئبم لتعةوعاااع لتااا وتز  و/ أو لتاقا ااائا  و/ أو ل
 .و/أو لتعءئج لا لبدءئدنم

ح تس  اتلات مش  روعة    ول    د   م  ا ف  ي المعلوم  ات )أي ل  ر  البح  ا ع  ن
ا لهذ  السياسة، ما لم توجد دلالات على أن محت وى صورة سؤال( لا يُعد انتهاكا 

 .ا من السلوكيات وير الصحية لوال فترة ا امةالسؤال يمثل نمطا 
قااائلا بأي تخااات لتدوبااائه دحاااا لت جااائأ لتعاصاااز كرااا  لت ياااف أو تقواااز لتح

ئ تئاااا ه ت لإضااااه( ت ي   لتءنئساااام. دءااااعا  صءاااا  لتعاتاااااائا لتلائقلاااام أو ااااا  لدوئئكااااس
 ي يقااا   تحتاااف س لإاااال اااائ اذل لااائ  لتعحوااااى اضااات س أ  ت لتعحوااااى لتعضااات  لتااا

 .ولنف يضت  للأشلائا 
 ااز اا اا  لتحاائتا  للأوصاائك لتعءااوص ن اتااى لتحقاائلا  التق  ارير الإخباري  ة:

أو ضااعصت هاا ه للأوصاائك لتوااز تواا  ألإاا لمسئ تءااوحا لبخباائا جصئاائ  لإوااى تااا ت
 .للإواا جتى ااتاائا اضتتم  ت ت ا  لدوئئكسئ تئ ه لتءنئسم
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ت ت،ناااا سنئسااام لتعاتااااائا  :الحكاي    ات الشخص    ية أو  س    ابات الم    تكلم
ايد أو لإءاائبئا لتعااو ت  لتوااز توصاائول ألإاا لمسئ أو لتعضااتتم  ااز للأبااائا جتااى لتوقاائ

 .لإال   اافصم ت يعا  لتوحقا اصئئ ب،ديقم أخدى 
 المعلومات المنللة وقت ا اماتوبة انتهاك سياسة  عق

ااا  خاا ل لتحاا  ااا  ااادلا ائاااا لتعحواااى  تقتفاا  للأضاادلاأهلي  ة الحس  اب: 
لتقاااالدف  جتاااى لإفااا  ياااو  ااااصا للأوتاياام تو،نفاااا هااا ه   Twitterجتاااى لتعلااائت  

لتواااااز تصرااااادهئ لتحءااااائبئا لتبااااائابن؛ اصااااا  لتوغديااااا لا للأكصاااااد ارااااائه نس ولتوغديااااا لا 
مَقام  و/أو لتحءائبئا     لبج   لتوئبااملإءئبئا وسئل تت وتام  و/أو لتحءائبئا لتعان

لتدساااعنم  و/أو لتوغديااا لا لتواااز لإواااتت جتاااى جااا   لنفاااد اااا  اااادلا لتحااانااام 
  .ةئب  وإج ل لا لتوغدي   وائ اتى ذتك(لت ئاا أو لتعرئالئا بتءةف ا لبج

ألإاا   ااز لإاائل تضااعصت لتوغدياا لا ااتاااائا اضااتتم برااأ  إش  عار تح  ذيري: 
م تحم لت وتنام لتصرا،م  يةااب وضاع لتوغديا ن ختا  لتعءائلإئا لتنفصنالتص لجئا لتعءا

بجااا   لتعرااائه ي  باااأ  هااا ه لتوغديااا ن لدوئاااات سنئسااام تاااايود براااأ  لتعاتااااائا 
 ا. لتعضتتم وقت للأبائ

ةاااب لتحاا  ااا  ائاااا وأخفاادسل و واااان اهقواام  يالح  د م  ن  ه  ور المحت  وى: 
ز أدئئ تصوئك سنئسام لتعاتااائا صا اتى لإٍ  لنفد  لتوغدي لا أو لتحءئبئا لتوز د

  تصااائ أ  لتحءااائبئا ولصاااتت لدوئااائك لتءنئسااام  اذل تناااف  لتعضاااتتم وقااات للأباااائا 
 . ءن ائ  ت،نفا قفا  لتصرد جتى د،ئ، ولسع
  :يجوا لنا الحد من  هورها من خلال

اصااع تأهفاا  لتوغدياا لا وإجاائ ن لتوغدياا  لتواائ ان ااا  تتااك لتحءاائبئا تت ئاااا  −
اصا  لت ئااا  از أها  دوائل،  Twitterاصاو، أم لأ لتواصنئا  ز باخ    ز

  .لتبح  
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 .د و  لتوئ ان ا  لتحءئب  ز االضع أق  ضع  لتعحئ مئا جدض لت −
لسااااااوبائ  ائاااااااا لتوغدياااااا لا لتواااااائ ان ااااااا  لتحءاااااائب لتخاتااااااز  ااااااز لتندياااااا   −

  .لتعصو، لبت ودودزن أو لتواصنئا  لخ 
واااان او اادان  ئا تئاا ه لتءنئساام ب ااز لإاائل لدوئاائك لتحءاائبنظ  ام العقوب  ات: 

ا لتواز تءاوامب لتتةااأ اتاى لسولا ل  د ئ  جقا ئا يح   اا  خ تاه لتحائتسفو   
يااسئ اتاى  30سفه ي ت،نفا اشائاي   ز  ضا     امدلألا أخدى بدخئذ لتقئدا  

ساافه ي ت،نفااا م ماام اشااائالا أو    لعاائساائجم 12لإ ااد لسااولا ل  لتحءاائب تعاا ن 
إذل لصاات و    أياائ 7لتحءاائب تعاا ن  ئ اتااى لإ ااد لسااولا ل يااااس  30أكصااد  ااز  ضااا  

 .(11بقديا لتلا،أ  ي عاصك تق ي  لتوعئستدى أ  لإءئبك ق  ت  قخته ج  
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 نتائج الورقة البحثية:
م  تتعصوائا لتدقعنا لب لايامسات لتااقم لتبحصنام اتاى لتاقااك جتاى لتءنئسام  

وعااااااااائجز لساااااااااولا لاسئ  وتااااااااا  لخونااااااااائا اصواااااااااوف  لأكصاااااااااد وسااااااااائل  لتوالصااااااااا  لتم
يام لتواز ا ل   ئ ك لتعقئادم  ف  لساودلتنةنم لتءنئسام لب  (Facebook, Twitterب

اتااى ايتاا  ائسااك  وااائ ماا   Twitterتوبائائ لاا  اصواام  خئصاام باا  تغفااد ات ناام 
 ك  ف  لتعصووف  فنعئ يتز:جتفئئ ا  اءوح مئا  ومئأ أه  أومه لتخو 

سااوئئ جصاا  لتوانفااد جاا  سنئ metaلهوعاات اصواام فنءااناك أو ااائ ت ااادك بئساا   •
لساااااولا لائئ   بااااائتو،د، اتاااااى أ ولا لتااااا لئأ لتصااااا،صئجز لتواااااز ياااااو  لب لايااااام

   اع لتوأكف  جتى سديم  نئدئا اءولا افئئ.ولتوائا  اع  نئدئا اءولا افئئ
اءااولا افئئ   وااادك جتااى  نئداائا قاا ات سنئساام فنءااناك لتءاانب لتاادلنص  ااز لت •

ولتعصو،  وأدئئ  م  ز لتد ا  ف  لتعءوئتك ز لادئئ تءولا   تتك لتننئدئا بءدي
  لتعصااو، تتءااتع  وذتااك تاعاا  جتااى ذتااك ااا  أماا  لتحوااال جتااى لتو اائتنف ااا

 د دسل توال د خ ائا فنءناك لتعةئدنم تعءولا انه.
 از ساديم  وتاعا   أك ا سنئسئا فنءاناك أ  لساولا ل   نئدائا لتعءاولا   ياو  •

براااادي  وذتااااك يااااا د ااااا  خاااا ل أ ولا لتاااا لئأ لتصاااا،صئجز  و  لتواااا خ  لت
 تتعءولا   وصئلإب لتا ام لتوةئايم.  لتلا ائا 

  يعاصااه لتاا خال وإدراائأ لإءاائب جتااى اصوااوئئ لهوعاات سنئساائا فنءااناك بعاا  •
ت يحعاا  هاياام ل ودلضاانم  اااع تقاا ي  دخءااه بحءاائب و   ئأ  ياااا  لتساا  ولق نااس باا

   وت يدتبا بأى مديعم.سصم 13 قا  وأكند ا  وللإ   
جعااا  لإءااائب جتاااى قاااالدف  لساااولا ل  تاااايود  و لهوعااات اصوااام تاااايود باااادض  •

  وصاا  لتاصاا   اااع   ااا  لإخااو لتءاا ام  وجاا   لدوحاائل لترلاواانئا لتعصواام
 لتوأكف  جتى ج   لتو ويد.
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 لايام اتاى ااائيفد سنئسام لتعاتااائا أشئاا اصوم تايود ضع  سنئسئتئئ لب •
تتم ولتعااا وان  واااائ ياااو  ااااع اااا  يلاااائت  تتاااك لتعاااائيفد  ولتوأكفااا  جتاااى لتعضااا
 ائا لتعضتتم.ا ئا لتلائصم  صرد لتعاتا لتاق

ئتئئ لب لاياااام اتااااى بحصاااات اصواااام تااااايود  ااااز لتعقاااائ  للأول ااااا  خاااا ل سنئساااا •
لتعواا ل نم  وجاا   لتوضااتف   ويدمااع لتءاانب اتااى لإدصاائئ جتااى ماتئاائ اصواام 

و  ت ويااد  ز تتقااز لتحقاائلا    ا  ااصاائ قم  صاائاام  تءااو،نع ماا ب لتةعئااا 
 دقعصم  ز لتوضتف .للأاد لتئئ  تتقضئأ جتى اءئو  لتوها 

جتاااى اصوااام فنءاااناك أدئااائ جصااا  لتوائاااا  ااااع لبجااا   جااا  سنئساااوئئ يهخااا   •
ل  ااف  لتءنئساام لب لاياام جئااام  وسنئساام لتلاواصاانم لب  لاياام تاا  تضااع لإاا و س

ع  نئداائا لتعءااولا   تتعءااولا     قاا  قاا ات  ااز شاادوط سنئساائتئئ تائا تئاائ ااا
تااايود لتوااز  وهااا ااائ يصاا ا  تحاات لتءنئساام لتلاواصاانم  جتااى جاااص اصواام

لدف  ولساااودلتنةنئا لتءنئسااام لب لايااام لتلائصااام  ئااائ اتاااى  صاااا  أشااائاا  اااز قاااا 
الدف  لتوائااااااا  اااااااع تااااااايود  اااااااع لتوأكفاااااا  جتااااااى جاااااا   لتاصاااااا   ولدوحاااااائل وقاااااا

 لترلاونئا  وش  لتاقا ئا جتى ا  يلائت  تتك لتءنئسم.
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 بحثيةيات الورقة التوص
 تتمثل في: خرجت الورقة البحثية بالعديد من التوصيات

تعءاااولا از لتعصوااائا لتدقعاااز لإاااال لتواااادك جتاااى لتءنئسااام  لإعااا ا تاجايااام •
   اصوم قن  لسولا لائئ.لتلائصم با

اتقااااااائأ لتضااااااااأ  اااااااز للأبحااااااائ  ولت السااااااائا لتاتعنااااااام جتاااااااى لتةئداااااااب اواااااااا    •
ولتقائدا   واا  مئداب لتولاووئا  ف  لتءنئسام لب لايام اا  مئداب لبجا   

 لتصخص وجت  لتموعئل. جت تلاو  لبج   و خد لتةعع  ف  آ
  خباااائا لتعضااااتتم  وشاااا  لتاقا اااائا ااااا  أمااااتهوعاااائ  بةئدااااب لتحاااا  ااااا  للأل •

 قز  ولتح  ا  الائقد لتدقعصم.لتاصال اتى اج   لإقن
ت،اااايد لتعصوااائا لتدقعنااام  و جعاااه  اسااائلا ات ودودنااام اوصاجااام  اااز لتواااادك  •

 .لب لايمبءنئسئتئئ 
م نم اع اءولا افئئ  تإمئبضدوان لتوخئج  ولتوةئوب ا  قن  لتعصوئا لتدقع •

أ  بااتتراائلائا جاا  لسوخءاائالتئ  وإااا ل ه  بئتعاتاااائا لت بااام وجاا   لتءااعئا 
 تصعا  ز ا  غنئب لتعاتاائا.

ئ ت ااا   • لساااولا ل  لساااودلتنةنئا لتوااائتنم اوصاجااام تتوالصااا  ااااع لتةعئااااا  قبقاااس
نئا لتحااااالا بج،اااائأ لتخدصاااام تتةعئاااااا لإئتاااام  ويخضاااا  لسااااولا ل  لسااااودلتنة

ضاااانا وشاااادا لتقاااادلالا لتوااااز تقااااا  م د ااااده  ولاااا تك تنديااااد وتا تواضاااانا ومئاااا
 نم ائ.لتةئئا لتعاصنم بئتلائذهئ  ز قض

لتقناائس لتعءااوعد تتاادأي لتااائ  تتوااادك جتااى لاا  ااائ ي،اادأ جتنااه ااا  اءااوة لا  •
 وائ يرغته ا  قضئيئ ولتوخئج  اائئ.

 صوئا لتدقعنم.تعلتبئل سنئسم لتورننك  ف  ل •
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اوالبدااام  نااام اااا  خااا ل اج،ااائأ اءااائلإئا لتاعااا  جتاااى ت،اااايد لتعصوااائا لتدقع •
تااائا لإاال سنئساوئئ أكند ق ا ا  لتعا  ىتتعضئاف  لتعوا  ن بأ  تحواي جت

ايم  برا  يحقا اغبائا لتخلائا لتعلاوتخام  ولتوالصا  أكصاد ااع لتةعئااا للب  
 وتبءنا لتعئ ن لتعق ام ق ا لباائ .

ئ ويااو   جعئاا  راادك جتفئاائ لتعصواائا لتدقعناامت   مودلجعاا   اادلا، اراا • ئ اج انااس
ئ  وذتااا لتعو،ااااجف  اااا  معناااع  مك جااا  قدياااا لتعصوااام دخءااائئ وارااائالوائ ياااس
عةوعااع  اااع بياائ ن وجااز لتعةوعااع توحقفااا أجتااى  اماام ااا  لتةااا ن أقناائك لت
 لترئاتم.
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