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 الرأي العام في مصر: استطلاعات
 التجارب والإشكاليات وفرص التطوير 

Public opinion polls in Egypt: 

Experiences, problems , and opportunities   
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 الملخص  
باتساعًوتطورًالمجتمعاتًونموًالسكانًداخلهاًوماًيتزامنًمعًذلكًًًًارتباطاً 
ًً توسع ًًًًفيمنً العاملة المختلفةً المؤسساتً وأدوارً المجتمعاتًًًًفيعددً ًًفيًهذهً

 والفنيةً.ً،والثقافيةً،والاقتصاديةً،والسياسيةمجالاتهاًالاجتماعيةً

ودراسةًلأولوياتًًًًاً ومعًكلًذلكًتنموًحاجةًماسةًللتعرفًالمستمرًاستطلاع
اًلجمهو اًلمعارفًمورداً   راهتمامات عالمناًًًًفيلاًغنىًعنهًًًًومدخلاً ًًوتشكلًكلًهذه

 المعاصرًلعمليةًصناعةًالقرارًعلىًمختلفًالمستوياتً.

علىًًًًالعامًتأكيداً ًًالرأيًًاستطلاعاتًعنًتجاربًمراكزًًًًالعلميويمثلًالنقاشًً
يًًعليهًفًًالاعتمادًوكمؤشرًمهمًعلىًتزايدًً،أصبحتًتقومًبهاًالذيمساحةًالدورً

 .مجالًصناعةًالقرار

ًًًًونظراً  ووحدات مراكزً وخبراتً تجربةً ًًًًالرأيلحداثةً المجتمعاتًًًًفيالعام
مصداقيتهاًتواجهًتحدياتًكثيرةًومتنوعة،ًًًًالنامية،ًفإنهًنموهاًواستمرارهاًوأيضاً 

ًً العاملة والهيئاتً الخبراءً بينً نقاشً حالةً بناءً هناً المهمً منً مجالًًًًفيويكونً
 

  جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا –عميد كلية الإعلام وتكنولوجيا الاتصال. 
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ًًومنحهًشفافيةًوارتباطاً ًً،داءالعامًمنًأجلًترشيدًوتطويرًالأًًالرأيًًاستطلاعاتً
 العام.ًالرأيأكبرًبتوجهاتً

بتقديمًقراءةًبحثيةًلمختلفًتجاربًمراكزًً ًًاستطلاعاتًوتعنىًهذهًالدراسةً
اًلممتدةًًًً،مصرًًفيًالعامًًًًالرأي اًلباحث تًعتمدًعلىًخبرات اًلمجالًًًفيوالدراسةً هذا

اربًعملًلتدرسًتجًًالتحليلي،ًوالدراسةًتمدًنطاقهاًًعبرًماًيزيدًعنًعشرينًعاماً 
اًلمراكزًً أًبعدًزمنياً ًًفيهذه لًتجربةًعملًمراكزًًًًفترات اًلحالية اًلفترة ًًاستطلاعاتًمن

مصر،ًمنًأجلًإتاحةًالفرصةًلعقدًمقارناتًتأسيسيةًتسعىًنحوًًًًفيالعامًًًًالرأي
ًً والتحديات الإشكالياتً منً عددً واستخلاصً مراكزًًًًالتيتحليلً عملً تواجهً

اًلىًًًًالرأيًًاستطلاعاتً تًسعى تًشكلًخطةًعملًًالعام،ًكما وضعًمنظومةًمؤشرات
تًجربتهاًً تًدعمًوتطورًمن قًاعدةًًًًفيمستقبلية تًوسيع منًمخرجاتها،ًًًًالاستفادةإطار

اًلراسخةًً اًلعلمية اًلمهنيةًوالتقاليد مًن مًراكزًًًًالتيوعبرًشروط بًها ًًاستطلاعاتًتعمل
ًالعامًالعالميةً.ًالرأي

اًلعام؛ًًًًاستطلاعاتًًًالكلمات المفتاحية: اًلعامًوعمليةًًأولوياتًًالرأي اًلرأي الجمهور؛
ًمراكزًاستطلاعًالرأيًالعامًفيًمصرً.صناعةًالقرار؛ً

Abstract: 

As a result of expansion and development of societies  and 

the huge increase of the population, and the continuous 

increase of the  number and roles of the social, political, 

economic, and  cultural institutions, an urgent need is  growing 

for study of the priorities of the public. 
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All this knowledge constitutes an indispensable  resource 

and input in our contemporary world to the decision-making 

process at various levels. 

The scientific discussion about the experiences of public 

opinion poll centers is an affirmation of the scope of the role 

that  they have become and an important indicator of the 

increasing reliance on them in the field of decision-making. 

Given the recent experience and expertise of public  

opinion polling centers in developing societies, their growth, 

continuity, and  credibility face many and varied challenges, so 

it is important to rationalize  and develop performance to 

assure its transparency and greater connection with  the 

priorities of public opinion. 

This study is concerned with providing a vision based  on 

the various experiences of public opinion poll centers in 

Egypt  and relies on the researcher’s experiences in this  field 

over more than twenty years . 

It develops an analytical scope of outputs of  different 

public opinion polling centers in Egypt, in order to provide an 

opportunity to make fundamental comparisons that seek to 

analyze and derive a number of challenges facing the public 

opinion polling centers. 

Keywords: Public opinion polls, priorities of the public, 

Public opinion and the decision-making process, public 

opinion poll centers in Egypt. 

 


